
in Eislingen

ALLGEMEINE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

KARTENVERKAUF 
Abonnements sind ab dem 2. Juni 2025 beim Kultur- und Sportamt buchbar. Der 
Verkauf von Einzelkarten beginnt am 14. Juli 2025. Der Vorverkauf für das Neujahrs-
konzert startet am 9. Oktober 2025.

Verkaufsstellen
>	 Kultur- und Sportamt Stadt Eislingen/Fils
	 Schlossplatz 1, Telefon (07161) 804 266 / 262 / 272

>	 Café Gromer, Eislingen/Fils
	 Bahnhofstraße 5, Telefon (07161) 815 234

>	 ipunkt im Rathaus Göppingen
	 Hauptstr. 1, Telefon (07161) 650 4444

>	 an allen Reservix-Verkaufsstellen

Online-Bestellung 
www.stadthalle-eislingen.de
www.reservix.de

Abendkasse
Die Abendkasse öffnet eine Stunde vor Vorstellungsbeginn. Kurzfristige Karten-
reservierungen für die Abendkasse sind möglich. Reservierte Karten müssen bis 
30 Minuten vor Vorstellungsbeginn abgeholt werden.

Abendkasse Telefon (07161) 804 291

Kartenrückgabe/-verlust 
Die Eintrittskarten sind übertragbar. Bei Verlust werden Ersatzkarten ausgestellt. 
Einzelkarten können nur in Ausnahmefällen für ausverkaufte Vorstellungen zurück-
gegeben werden.

Geschenkgutscheine
Für unser Kulturprogramm sind Geschenkgutscheine erhältlich.

ABONNEMENTBEDINGUNGEN

Abonnement-Rabatt
Der Abo-Rabatt beträgt beim Wahl-Abonnement 2 € pro Veranstaltung. Bei allen 
weiteren Abonnements beträgt der Abo-Rabatt 3 € pro Veranstaltung. 

Rücktritt 
Ein Rücktritt von einem gebuchten Abonnement während der Spielzeit ist nicht 
möglich.

Umtauschgutschein
Bei unerwarteter kurzfristiger Verhinderung können Abonnenten einmal pro 
Spielzeit eine gebuchte Abo-Veranstaltung gegen einen Gutschein tauschen. 
Der Gutschein wird nicht mit neuen Abonnements verrechnet und ist innerhalb 
von 12 Monaten einzulösen. 

ALLGEMEINES

Gender-Hinweis
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung 
der Sprachformen männlich, weiblich und divers verzichtet. Sämtliche Personenbe-
zeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter. 

Kategorie 3
Karten der Kategorie 3 (Reihe 20 – 26) werden nur bei erhöhter Nachfrage angeboten. 

Ermäßigungen
Kinder unter 18 Jahren, Schüler, Studenten, Teilnehmer am BFD und FSJ erhalten 
gegen Nachweis 50 % Ermäßigung. Schwerbehinderte ab 50 % Behinderung 
erhalten gegen Nachweis 25 % Ermäßigung.

Personen, die eine BonusCard basic besitzen, können die Veranstaltungen kosten-
frei besuchen. Mit der BonusCard smart können Veranstaltungen mit einem Eigen-
anteil von 6 € besucht werden. Voraussetzung ist, dass zehn Tage vor Veranstal-
tungsbeginn noch Karten verfügbar sind.

Anfahrt/Parken
https://www.stadthalle-eislingen.de/anreise 

Verspätung/Versäumnis
Für versäumte Vorstellungen oder bei verspätetem Eintreffen kann kein Ersatz ge-
leistet werden. Nach Beginn einer Veranstaltung besteht kein Anspruch auf Einlass. 

Datenschutzinformation 
Die Stadtverwaltung Eislingen/Fils verarbeitet Ihre Daten mit Hilfe des Karten-
verkaufssystems Reservix. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Wir 
nutzen die Daten mit Ihrer Einwilligung zur Zusendung von weiteren Informatio-
nen zum Kulturprogramm. 

Die Daten werden entsprechend der gesetzlich gültigen Fristen gespeichert. 

Sollten Sie mit der Datenspeicherung nicht einverstanden sein, kann Ihre Karten-
bestellung nicht ausgeführt werden. Weitere Informationen erhalten Sie bei den 
zuständigen Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@eislingen.de und 
datenschutz@reservix.de.




